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Assistance client par mail
Assistance client téléphonique option
Gestion des droits d'acces

Nombre d'utilisateurs

Nombre d'utilisateurs supplémentaires (+ de 3)

Multi langues (francais, anglais, allemand, espagnol, italien)
Mises a jour

Gestion des sauvegardes

Imports/Exports de données (client, articles...)

Généralités

Personnalisation de I'en-téte et pied de page des documents commerciaux
Devis

Suivi des marges et prix achat

Transformation de devis en commande ou facture

Factures

Commandes

Regroupement de commandes (affaires)

Abonnements

Gestion des ventes

Import de catalogue fournisseurs — import de fichiers
Import de catalogue fournisseurs — connexion automatisée
Multi fournisseurs par articles

Commandes fournisseurs

Préparation de commandes automatisées

Import de ligne de commandes

Export des commandes en fichier bureautique

Envoi des commandes fournisseurs par mail

Envoi des commandes fournisseurs automatisé

Gestion des réglements fournisseurs

Gestion des réceptions de marchandise manuelle

Gestion des réceptions de marchandise par lecteur code barre
Facture fournisseurs

Retour de marchandises

Gestion des achats

Préparation des commandes a l'unité

Preparation des commandes en lot

Bon de livraison

Bon de préparation

Bon de picking

Préparation des expéditions par code barre
Liaison avec logiciel transporteur

Récupération des numeéros de suivi

Liaison logiciel ITinSell

Certification La Poste (Colissimo, So Colissimo....)

Préparation des expéditions -
Logistique
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Gestion des cartons

Calcul automatisé des volumes
Calcul automatise des poids
Edition des étiquettes colis

Colisage

Connecteur Standard Magento

Connecteur Standard PrestaShop (module intégré dans PrestaShop)
Multi-boutique

Centralisation de stocks

Multi tarifs

Liaison boutique en ligne
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Fiche compléte clients

Gestion de tarifs par famille de clients
Gestion de tarifs spécifique par client
Multi contacts

Multi adresses

Clients

QR

. Gestion des n° de série
Articles Gestion des lots et DLC
Gestion des tarifs par seuil de quantité
Gestion des codes barres
Gestion des articles configurables
Eco Taxe

Multi dépots parameétrables

Parameétres de seuil de stocks (stocks de sécurité, d'alertes...)
Multi niveau de stocks : Réel, disponible, attendu...

Gestion des emplacements

Tracabilité

Inventaire

Valorisation des stocks & date

Import de fichier inventaire

Suivi des mouvements de stocks

Gestion des stocks
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Suivi de I'activité
Calcul de commission (Marge, CA...)

Gestion des commerciaux

Suivi des ventes par clients

Suites des ventes par articles

Suivi des marges

Etats des stocks

Taux de rotation des articles

Controle de facturation des commandes

Editions statistiques
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Comptabilité générale
Comptabilité analytique
Saisie d'écritures
Accélérateurs de saisies (modele d'écriture, type d'écriture...)
Lettrage

Rapprochement bancaire
Import de relevés de comptes
Balance

Grand livre

Balance Agee

Bilan

Compte de résultat
Import/Export d'écritures

Comptabilité
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Virements

Prélevements

Compatibilité aux normes SEPA

Emissions de virements et prélevements en lot
Generation de fichiers SEPA

Gestion des mandats

Gestion des réglements (module
Transaction Bancaire)
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